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Pýtame sa, pretože nám na tom záleží  
 

Radi by sme vám položili niekoľko otázok, ktoré nám pomôžu lepšie porozumieť našim pacientom/klientom. Vaše odpovede nám 
pomôžu poskytnúť vám čo najlepšiu starostlivosť a zlepšiť programy a služby pre všetkých.   

 

Prečo zhromažďujete tieto informácie?  
Tieto otázky nám pomôžu lepšie pochopiť našich pacientov/klientov a pomôžu nám poskytovať lepšiu starostlivosť a služby. Niektoré 
otázky sa vám môžu zdať veľmi osobné alebo súkromné; tieto otázky kladieme preto, lebo niekedy sa s ľuďmi zaobchádzalo inak 
kvôli tomu, aké sú to osoby. Takéto odlišné zaobchádzanie je diskrimináciou a môže mať vplyv na naše zdravie.   

 

Musím odpovedať na všetky otázky?   
Nie. Môžete sa rozhodnúť, či na tieto otázky odpoviete alebo nie. Kedykoľvek môžete prestať odpovedať na otázky alebo nás 
kedykoľvek požiadať o odstránenie vašich odpovedí. Starostlivosť vám poskytneme bez ohľadu na to, či na otázky odpoviete alebo 
nie.   

 

Kto uvidí tieto informácie?    
Vaše odpovede uvidia len osoby, ktoré sa priamo podieľajú na vašej starostlivosti. Budú chránené rovnako ako všetky ostatné 
informácie o Vašom zdraví. Taktiež zoberieme vaše odpovede, odstránime z nich vaše meno a spojíme ich s odpoveďami všetkých 
ostatných ľudí, ktorým poskytujeme služby. Tieto kombinované odpovede môžeme použiť my, ako aj výskumníci, aby sme mohli 
poskytovať lepšiu starostlivosť a služby.  

 

Ako dlho to bude trvať?  
Vyplnenie všetkých 13 otázok vám zaberie šesť až osem minút.  

 

Súhlasíte s tým, že budete odpovedať na otázky?   
❑ Áno  
❑ Nie   
❑ Na tieto otázky by som v tejto chvíli radšej neodpovedal/a  
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1. V akom jazyku sa vám s poskytovateľom hovorí najpohodlnejšie? (Označte všetky, ktoré sú relevantné) 

❑ 1 angličtina* (kanadský 

úradný jazyk) 

❑ 2 francúzština* (kanadský 

úradný jazyk) 

❑ 3 albánčina 

❑ 4 amharčina 

❑ 5 arabčina 

❑ 6 ASL (americký posunkový 

jazyk) 

❑ 7 bengálčina 

❑ 8 bulharčina 

❑ 9 barmčina 
❑ 10 

kantončina 
❑ 11 čeština 
❑ 12 darí 
❑ 13 perzština 
❑ 14 

gruzínčina 
❑ 15 gréčtina 
❑ 16 

gudžarátčin
a 

 

❑ 17 hausa 
❑ 18 hindčina 

❑ 19 
Hebrejčin
a 

 

❑ 20 
maďarčina 

❑ 21 
taliančina 

❑ 22 
karenčina 

❑ 23 
kórejčina 

❑ 24 
mandarínš
tina 

 

❑ 25 
nepálština 

❑ 26 paština 
❑ 27 

poľština 
❑ 28 

portugalči
na 

 

❑ 29 
Pandžábč
ina 

 

❑ 30 Jazyk 
Rohingov 

❑ 31 
rumunčin
a 

 

❑ 32 
ruština 

❑ 33 
srbčina 

❑ 34 
slovenčin
a 

 

❑ 35 
somálštin
a 

 

❑ 36 
španielči
na 

 

❑ 37 
svahilštin
a 

 

❑ 38 tagalog 
❑ 39 

Taishanese/Toish
anese 

 

❑ 40 tamilčina 
❑ 41 thajčina 
❑ 42 tibetčina 
❑ 43 tigrínčina 
❑ 44 turečtina 
❑ 45 Twi 
❑ 46 ukrajinčina 

❑ 47 Urdu 
❑ 48 vietnamčina 
❑ 49 Iné (uveďte) ______
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

2. a) Narodili ste sa v Kanade? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

(2b) Ak nie, kedy ste prišli? 

❑ 1 Pred menej ako 5 rokmi 
❑ 2 Pred 5 až 9 rokmi 

❑ 3 Pred 10 rokmi alebo 
viac 

❑ 88 Neviem 

❑ 99 Radšej nebudem odpovedať
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3. Hlásite sa k Prvým národom, Métisom a/alebo Inukom/Inuitom? (označte všetky, ktoré sú relevantné). Táto otázka sa týka toho, ako sa identifikujete 
(napr. zahŕňa so štatútom alebo bez štatútu)  

❑ 1 Áno, Prvý národ (so štatútom alebo bez štatútu) 
❑ 2 Áno, Métis  
❑ 3 Áno, Inuk/Inuit 

❑ 4 Nie 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

4. Aké je vaše etnické alebo kultúrne pozadie? Napríklad: Kanaďan, Číňan, Východný Ind, Angličan, Filipínec, Francúz, Nemec, Ír, Talian, Jamajčan, Žid, 
Poliak, Portugalec, Škót, atď. 

❑ 1 Uveďte _______________________ 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

5. Ktorá z nasledujúcich možností najlepšie vystihuje vašu rasovú skupinu? (Označte všetky, ktoré sú relevantné, napríklad ak ste príslušníkom viacerých 
rás alebo miešanec) 

❑ 1 blízkovýchodná, arabská alebo západoázijská 
(napr. afganská, egyptská, iránska, libanonská, 
perzská, turecká, kurdská atď.) 

❑ 2 černošská (napr. africká, afro-kanadská, afro-
karibská, afro-egyptská atď.)  

❑ 3 východoázijská (napr. čínska, kórejská, japonská, 
taiwanská atď.)  

❑ 4 Latinskoamerická (hispánsky alebo 
latinskoamerický pôvod) 

❑ 5 Južná Ázia (napr. bangladéšska, indická, 
indokaribská, pakistanská, srílanská atď.) 

❑ 6 Juhovýchodná Ázia (napr. filipínska, vietnamská, kambodžská, thajská, indonézska 
atď.) 

❑ 7 Beloch (napr. európsky pôvod) 
❑ 8 Iná rasa/etnická skupina (uveďte):  _________ 
❑ 9 Neuplatňuje sa (napr. identifikovaný ako pôvodný obyvateľ v otázke č. 3) 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

6. (a) Identifikujete sa ako osoba so zdravotným postihnutím? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Ak si želáte, uveďte, prosím, podrobnosti 
❑ 3 Nie 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

(6b) Mohli by ste využiť podporu súvisiacu s niektorou z nasledujúcich oblastí? (Označte všetky, ktoré sú relevantné) 

❑ 1 Alzheimerova 
choroba/demencia 

❑ 2 Porucha autistického 
spektra 

❑ 7 Poruchy učenia 
❑ 8 Mentálne postihnutie 
❑ 9 Telesné postihnutie 
❑ 10 Zmyslové postihnutie (napr. slabozrakosť, slepota, hluchota, 

nedoslýchavosť atď.) 

❑ 12 Žiadne 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 
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❑ 3 Chronické ochorenie 
(napr. kosáčikovitá anémia, 
cukrovka atď.) 

❑ 4 Postihnutie kognitívnych 
schopností 

❑ 5 Vývojové postihnutie 
❑ 6 Závislosť na drogách alebo 

alkohole 

❑ 11 Iné (uveďte) ____

7. Aké pohlavie vám bolo pridelené pri narodení? (Označte jedno) 

❑ 1 Mužské 

❑ 2 Ženské 

❑ 3 Intersexuálne 

❑ 88 Neviem 

❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

8. Aká je vaša rodová identita? (Označte všetky, ktoré sú relevantné) 

❑ 1 Pohlavne fluídna alebo rodovo odlišná 
❑ 2 Mužská 
❑ 3 Nebinárna 
❑ 4 Dvojduchová 
❑ 5 Ženská 

❑ 6 Otázna alebo neistá 
❑ 7 Iná rodová identita (uveďte prosím)  ________
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

9. Identifikujete sa ako transrodová osoba? Transrodová osoba je súhrnný pojem používaný na označenie ľudí, ktorých rodová identita alebo rodový 
prejav sa líši od pohlavia, ktoré im bolo pridelené pri narodení. 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

10. Ktorá kategória (kategórie) najlepšie vystihuje vašu sexuálnu orientáciu? (Označte všetky, ktoré sú relevantné) 

❑ 1 Asexuál 
❑ 2 Bisexuál 
❑ 3 Demisexuál 
❑ 4 Homosexuál 
❑ 5 Lesba 
❑ 6 Pansexuál 

❑ 7 Queer 
❑ 8 Otázna alebo neistá 
❑ 9 Milujúci rovnaké pohlavie 
❑ 10 Hetero/heterosexuálna 

❑ 11 Dvojduchová 
❑ 12 Iná sexuálna orientácia 

(uveďte)  __________
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať
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11. Máte v súčasnosti problémy s uhrádzaním základných potrieb? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 3 Nevzťahuje sa na mňa, nemusím platiť za základné potreby 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

12. Aký bol váš celkový rodinný príjem pred zdanením v minulom roku? 

❑ 1 0 - 19 999 USD 
❑ 2 20 000 – 39 999 USD 
❑ 3 40 000 - 59 999 USD 

❑ 4 60 000 - 79 999 USD 
❑ 5 80 000 - 119 999 USD 
❑ 6 120 000 - 149 999 USD 

❑ 7 150 000 USD alebo viac 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

13. Koľko ľudí tento príjem uživí? 

❑ 1 _____________ Osôb 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať
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Ďalšie voliteľné otázky* 
 

*Tieto otázky nie sú súčasťou základného súboru údajov a nie sú povinné.  
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1. Aká je vaša súčasná úroveň vzdelania? 

❑ 1 Bez formálneho vzdelania 
❑ 2 Základná škola (1.-8. ročník) 
❑ 3 Stredná škola, ale neukončená 
❑ 4 Stredná škola alebo stredoškolský ekvivalent (9.-12. ročník) 
❑ 5 Ukončené registrované učňovské vzdelanie alebo iný odborný certifikát 

alebo diplom (alebo prebiehajúce) 
 

❑ 6 Vysoká škola, CEGEP alebo iný neuniverzitný certifikát alebo 
diplom (alebo prebiehajúce) 

❑ 7 Vysokoškolský titul alebo nejaká univerzita 
❑ 8 Postgraduálny titul alebo profesionálna certifikácia (napr. 

magisterský titul, titul PhD, MD) 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

2. Odpovedzte, prosím, na nasledujúce tvrdenia: 
(a) "Počas posledných 12 mesiacov sme sa obávali, či nám nedôjdu potraviny skôr, ako si ich budeme môcť kúpiť alebo zohnať viac" 

❑ 1 Často pravda 
❑ 2 Niekedy je to pravda 
❑ 3 Nikdy nie je pravda 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

(2b) “Za posledných 12 mesiacov potraviny, ktoré sme nakúpili, jednoducho nevydržali a nemohli sme si kúpiť alebo zohnať ďalšie." 

❑ 1 Často pravda 
❑ 2 Niekedy je to pravda 
❑ 3 Nikdy nie je pravda 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

3. Nemohli ste si v posledných 12 mesiacoch zaobstarať lieky alebo zdravotnícke pomôcky, alebo ste urobili niečo pre to, aby vám vydržali dlhšie kvôli ich 
cene? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 3 Nevzťahuje sa na mňa, za posledných 12 mesiacov 

som nemusel(a) dostať žiadne lieky alebo 
zdravotnícke potreby 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 
 

4. a) Aká je vaša súčasná bytová situácia? 

❑ 1 Byt, ktorý vlastníte vy alebo vaša rodina 
❑ 2 Byt, ktorý si vy alebo vaša rodina prenajímate 
❑ 3 Sociálne bývanie, dotované bývanie alebo nájomné prispôsobené 

príjmu 
❑ 4 Podporné bývanie alebo opatrovateľský domov 

❑ 5 Zariadenie dlhodobej starostlivosti 
❑ 6 Nápravné zariadenie 
❑ 7 Bývanie u niekoho iného, pretože nemáte inú možnosť 
❑ 8 Skúsenosť s bezdomovectvom (napr. útulok, bývanie na verejnom 

mieste alebo vo vozidle) 

(4b) S kým žijete? Vyberte všetko relevantné: 
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❑ 1 Rodič(ia) alebo opatrovník(ci) 
❑ 2 Manžel/manželka alebo partner/partnerka 
❑ 3 Dieťa (deti) 
❑ 4 Prarodič(ia) 
❑ 5 Súrodenec (súrodenci) 
❑ 6 Iná rodina 

❑ 7 Priatelia alebo spolubývajúci 
❑ 8 Platený opatrovateľ alebo opatrovateľka 
❑ 9 Sám 
❑ 10 Iné (uveďte) ____________________ 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

(4c) Stalo sa za posledných 12 mesiacov, že ste neboli schopní platiť hypotéku alebo nájomné načas? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 3 Nevzťahuje sa na mňa, nemusel som platiť 

nájomné ani hypotéku 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

5. Zabránila vám v posledných 12 mesiacoch nemožnosť dopravy v návšteve lekára, stretnutí, práce , alebo v získaní vecí potrebných pre každodenný 
život? Vyberte všetko relevantné: 

❑ 1 Áno, bránilo mi v návšteve lekára alebo v získaní liekov 
 ❑ 2 Áno, bránilo mi to v stretnutiach, schôdzkach, práci alebo v získaní vecí, 

ktoré potrebujem 
❑ 3 Nie 

❑ 4 Neuplatňuje sa, v posledných 12 mesiacoch som 
nepotreboval/a dopravu na tieto činnosti 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

6. Máte v súčasnosti stály prístup k telefónu alebo internetu?  

❑ 1 Áno, iba telefón 

❑ 2 Áno, iba internet 

❑ 3 Áno, oboje 

 

❑ 4 Nie 

❑ 88 Neviem 

❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

7. Vynechali ste v posledných 12 mesiacoch platbu nejakého účtu za komunálne služby (napr. elektrina, plyn/olej, voda) kvôli nákladom? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 3 Nerelevantné, v posledných 12 mesiacoch som 

nemusel/a platiť účty za komunálne služby alebo 
komunálne služby sú už zahrnuté v nájomnom 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

 

8. (a) Máte pocit, že máte ľudí, ktorým sa môžete otvoriť alebo zveriť?  

❑ 1 Áno, vždy alebo niekedy mám niekoho 
❑ 2 Nie, nemám nikoho 

 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 
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(8b) Máte ľudí, na ktorých sa môžete spoľahnúť, ak by ste potrebovali pomoc?  

❑ 1 Áno, vždy alebo niekedy mám niekoho 
❑ 2 Nie, nemám nikoho 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

9. (a) Ste v súčasnosti zamestnaný/á (sem patrí aj samostatne zárobkovo činná osoba, na plný alebo čiastočný úväzok alebo iné)? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

Hľadáte si v súčasnosti prácu?  

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 

 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

(9c) Je vaše hlavné zamestnanie dočasné alebo na čiastočný úväzok (napr. príležitostné, zmluvné, na voľnej nohe, krátkodobé, sezónne)? 
 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

(9d) Máte pocit, že by vaše súčasné zamestnanie mohlo byť negatívne ovplyvnené, ak by ste vyjadrili obavy týkajúce sa vašej práce (napr. zdravie, 
bezpečnosť, práva)? 
 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

(9e) Menil sa veľmi váš príjem v posledných 12 mesiacoch z mesiaca na mesiac? 

❑ 1 Áno 
❑ 2 Nie 
❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

10. Aká je vaša náboženská alebo duchovná príslušnosť? Vyberte všetko relevantné:  
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❑ 1 Agnosticizmus 
❑ 2 Animizmus 

alebo 
šamanizmus 

❑ 3 Ateizmus 
❑ 4 Baha' I viera 
❑ 5 Budhizmus 

 

❑ 6 Pravoslávni kresťania 
❑ 7 Kresťanstvo, ktoré nie je 

zahrnuté inde v tomto 
zozname 

❑ 8 Konfucianizmus 
❑ 9 Hinduizmus 
❑ 10 Islam 

 

❑ 11 Džainizmus 
❑ 12 Judaizmus 
❑ 13 Domorodá 

spiritualita 
❑ 14 Pohan 
❑ 15 

Protestantské 
 

❑ 16 
Rastafariáns
tvo 

 

❑ 17 
Rímskokatol
ícka cirkev 

 

❑ 18 
Sikhizmus 

❑ 19 
Duchovné 

❑ 20 
Unitárstvo 

 

❑ 21 Zoroastrizmus 
❑ 22 Iné (uveďte) ___________ 
❑ 23 Nerelevantné, nemám 

náboženskú alebo duchovnú 
príslušnosť 

❑ 88 Neviem 
❑ 99 Radšej nebudem odpovedať 

 

11. V akom jazyku by ste najradšej čítali informácie o zdravotnej starostlivosti? Zaškrtnite len jeden. 
 

❑ 1 
angličtina 

❑ 2 
francúzšti
na 

 

❑ 3 
amharčina 

❑ 4 arabčina 
❑ 5 

bengálčina 
❑ 6 Braillovo 

písmo 
 

❑ 7 čínština 
(zjednodušen
á) 

 

❑ 8 čínština 
(tradičná) 

❑ 9 čeština 
10 darí ❑ 

❑ 11 perzština 
❑ 12 gréčtina 

 

❑ 13 hindčina 
❑ 14 maďarčina 
❑ 15 taliančina 
❑ 16 karenčina 
❑ 17 kórejčina 

 

❑ 18 nepálština 
❑ 19 poľština 
❑ 20 

portugalčina 
❑ 21 

Pandžábčina 
❑ 22 ruština 

 

❑ 23 srbčina 
❑ 24 slovenčina 
❑ 25 

somálština 
❑ 26 

španielčina 
❑ 27 tagalog 

 

❑ 28 tamilčina 
❑ 29 tigrínčina 
❑ 30 turečtina 
❑ 31 Twi 
❑ 32 

ukrajinčina 
 

❑ 33 Urdu 
❑ 34 

vietnamčina 
❑ 35 Iné 

(uveďte) ____
__ 

❑ 88 Radšej 
nebudem 
odpovedať 

❑ 99 Neviem 
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